
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 N/A

1
Disponibilização de orientações, cordialidade e apoio institucional pela PRÓ-REITORIA DA 

GRADUAÇÃO.

2
Disponibilização de orientações, cordialidade e apoio institucional pela COORDENAÇÃO DE 

CURSO.

3
Disponibilização de orientações, cordialidade e apoio institucional pela COORDENAÇÃO 

PEDAGÓGICA.

4
Disponibilização de orientações, cordialidade e apoio institucional pela SECRETARIA GERAL DE 

CURSOS.

5
Disponibilização de orientações, cordialidade e apoio institucional pela CENTRAL DE 

ATENDIMENTO AO DOCENTE (CAD) às solicitações, como impressão de provas e suporte 

tecnológico.

6
Disponibilização de orientações, cordialidade e apoio institucional pelo NÚCLEO DE TECNOLOGIA 

DA INFORMAÇÃO (NTI).

7
Agilidade, disponibilidade e clareza no atendimento do FALE COM (Ouvidoria) (presencial, 

whatsapp, e-mail, etc.).

8
Divulgação do processo de Avaliação Institucional (Pesquisas de Satisfação do Docente e 

Autoavaliação Docente).

9
Percepção quanto ao atendimento das solicitações dos docentes nas Pesquisas de Avaliação 

Institucional (Satisfação do Docente).

10
A Instituição oferece condições para que os docentes publiquem trabalhos acadêmicos em eventos 

internos e ou externos.

11
O Portal do Docente atende as necessidades de informação do docente e de interação com a 

instituição.

12
O Ambiente Virtual de Aprendizagem (CANVAS) é de fácil acesso e contém elementos que auxiliem 

na rotina das disciplinas.

13 Qualidade e quantidade do acervo bibliográfico físico disponibilizado na Biblioteca.

14 Qualidade e acessibilidade do acervo bibliográfico disponível na Biblioteca digital.

15
Adequação do espaço físico da Biblioteca (sala de estudo em grupo, sala de estudo individual, salão 

de leitura);

16
Os equipamentos e materiais disponíveis para as aulas práticas foram adequados para a quantidade 

de estudantes e de atividades realizadas.

17
Os espaços de práticas (Laboratórios e novas salas) estão adequados e disponíveis para realização 

de práticas.

18 As condições de infraestrutura das salas de aula estão adequadas.

19
A instituição dispôs de refeitório, cantina e banheiros em condições adequadas que atenderam as 

necessidades dos seus usuários.

20 Qualidade do Curso de Formação Docente para a Formação do Corpo Docente.

21 Qualidade da Semana Acadêmica para formação do Corpo Docente.

22 A instituição dispõe de estacionamento adequado as necessidades dos seus usuários.

23
Ajude a melhorar a tecnologia que muda o mundo! Proponha melhorias para o Centro Universitário 

SENAI CIMATEC:

Satisfação do Docente - Graduação

Avalie os itens abaixo utilizando a escala de 1 a 10, onde 10 é considerado o maior grau de concordância. Caso alguma questão não se aplique, marque 

"N/A".
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